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1 Introduction 
 
La solution de backup en ligne TESIAL se base sur un logiciel StoreGrid édité par Vembu. Dans 
ce document, vous trouverez l’information pour installer et gérer ce logiciel. En effet, afin de vous 
laisser maitre de vos couts, nous vous laissons la possibilité d’installer et gérer cette installation. 
Attention que des notions basiques d’informatique sont nécessaires pour faire ces opérations. 
 
Afin de réaliser cette intervention, vous devez avoir à disposition deux informations qui vous ont 
été fournies par nos soins : votre StoreGridId  ainsi que l’adresse de notre service de backup. Sans 
ces informations, vous ne pourrez mener à bien la procédure ci-dessous. 
 
Nous vous rappelons que nous pouvons aussi vous aider dans la mise en place de ce backup. Pour 
un détail sur les tarifs, consultez www.tesial.be. Il est notamment important de noter que 
l’installation décrite ci-dessous n’est qu’une des possibilités. Elle concerne le simple backup d’un 
PC connecté à Internet, et pour lequel l’administrateur du backup est l’utilisateur lui-même. Mais 
on peut aussi mettre en place un backup de tous les PC sur un server et que ce dernier soit 
backuppé vers notre server de backup, ou encore d’autres possibilités. 
 
Ce document est rédigé à vocation d’un utilisateur Windows, mais toute la solution est applicable 
sans difficulté aux mondes MAC et Linux.  
 
We are sorry for dutch and english speakers, but this document only exists in french for the 
moment.  

2 Installation du logiciel. 
 
La dernière version du logiciel peut être téléchargée sur 
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0_SP_Client_Only.exe pour la version 
Windows (2000, XP, Vista, 7). Si vous travaillez sous un autre OS, les installations sont similaires, 
vous devez simplement télécharger le bon client :  

·  Pour RedHat Linux 8.0 et suivantes, RedHat Enterprise Linux, Fedora core 3 et suivantes, 
CentOS 4.2 et suivantes, SuSE Linux 9.x et suivantes : 
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0_SP_RH_Client_Only.zip 

·  Pour Mandrake Linux 10.0 et suivantes : 
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0_SP_MDK_Client_Only.zip 

·  Pour Debian Linux 3.0 et suivantes, Gentoo and Ubuntu 5.10 et suivantes : 
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0_SP_DBN_Client_Only.zip 

·  Pour Mac OS X (pour PowerPC Macs) 10.3.x & 10.4.x : 
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0_SP_Mac_Client_Only.zip 

·  Pour Mac OS X (pour Intel Macs) 10.4.5 et suivantes : 
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0_SP_Intel_Mac_Client_Only.zip 

 
Vous choisissez les options proposées par défaut lors de l’installation. 
 
Un seul choix important vous est demandé, celui de votre StoreGrid ID :  
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Vous devez indiquer l’identifiant que TESIAL vous a transmis. 
 
Une fois l’installation terminée, il vous propose de démarrer la console Web de StoreGrid, et si 
vous acceptez, Internet Explorer se lance, avec un avertissement de sécurité. Dans ce cas 
exceptionnel, vous pouvez cliquer sur “Continue to this website” sans crainte. 

 
 
Vous vous trouvez ensuite devant une fenêtre de login. Vous y entrez le user “admin” et le mot de 
passé “admin”. Ces données sont propres à votre poste et empêchent d’autres personnes de venir 
changer les réglages de votre backup.  
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Si vous désirez ne plus avoir le message d’avertissement mentionné ci dessus, vous pouvez cliquer 
sur “Certificate Error qui se trouve en rouge à côté de l’URL tout en haut de votre browser. Vous 
avec alors l’écran suivant : 

 
 
Vous cliquez sur “View certificate” et vous obtenez ce qui suit 
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Vous cliquez sur Install certificate, et vous laissez les options par défaut proposes pour cette 
installation. Pour terminer, et pour que votre raccourci sur votre bureau soit valide par rapport à ce 
certificate, vous faites un clic avec le bouton droit de votre souris dessus, puis vous prenez 
“Properties”, et vous changez l’adresse mentionée pour y mettre https://localhost:6061/. 
 
Lors du premier démarrage, vous devrez spécidier votre fuseau horaire: ce choix n’implique que 
les dates qui seront présentées dans vos rapports de backup. Vous pouvez répondre OK au 
message après avoir fait votre choix. 
 

 
 
Ceci termine l’installation de votre programme. Vous devez avoir l’écran ci-dessous qui vous 
permet de passer à la definition des parameters de votre backup. 
 



 
Page 6/10                 

info@tesial.be 
 

 
 
Il est possible qu’un certain temps se passe avant que vous ne voyiez la liste des repertoires de 
votre ordinateur : ceci est dû au fait que l’application est configurée pour laisser au maximum la 
place aux autres applications et ne pas déranger votre travail lorsque tout est fonctionnel. 
 

3 Configuration de base 
Un certain nombre de données doivent être entrées avant de pouvoir definir votre backup. 
Pour cela:   

1. Allez dans “Administration/Add/Delete Peer” : vous devriez y voir votre ordinateur listé en 
tant que client. Vous devez ajouter le server en remplissant uniquement le “Machine 
Name” (nom fourni par TESIAL) puis en cliquant “Add Peer”. Une deuxième ligne 
s’ajoute dans l’écran ci-dessous. 
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2. Allez dans “Administration/Authenticate Client”, choisissez le server de tesial qui doit être 
dans la liste, et définissez-vous un mot de passe à encoder 2 fois. Ce mot de passe est la 
liaison avec le server de TESIAL, il vous permettrade retrouver vos backups et votre 
configuration en cas de changement d’ordinateur, ou de ré-installation de celui-ci. 

 

 
 
Vous pouvez maintenant passer au point suivant et débuter la configuration de votre (ou vos) 
backups. 
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4 Création de votre backup 
 
Pour definir votre backup, vous suivez les étapes proposes par l’écran obtenu à partir du menu 
“Backup/Add backup schedule”. Pour information, le système travaille en incrémental, à savoir 
qu’il backuppe la première fois l’ensemble des données demandées, puis qu’il ne backuppe que les 
modificatins apportées (suppression de fichiers, modification de fichiers, changement de répertoire 
de fichiers …) 
 

 
 

·  La première étape est de donner un nom à votre backup. 
·  La deuxième est d’indiquer les répertoires que vous souhaitez backupper. 
·  Ensuite, vous devez à la troisième étape spécifier que votre backup est realisé en ligne: 

cochez “Remote server” et sélectionnez le server de Tesial qui doit apparaitre dans la liste. 
Laissez les autres options par défaut. 

·  A l’étape 4, vous choisissez de protéger votre backup par un password ou non. Ce 
password vous sera demandé au cas ou vous demandez une récupération de données plus 
tard. 

·  La dernière étape vous permet d’indiquer quand vous souhaitez que votre backup tourne : 
soit en continu (dès que vous modifiez un fichier dans un de vos répertoires, le système le 
backuppe s’il n’est pas trop chargé), soit au moment où vous le désirez. Si vous utilisez 
régulièrement le répertoire backuppé, ou pour les servers, nous ne conseillons pas les 
backups en continu. Il est intéressant de noter que si un backup ne peut tourner à l’heure 
prévue (par exemple parce que le PC est éteint), le système l’exécutera dès qu’il en aura 
l’occasion. 

Vous cliquez sur “Save Backup” pour terminer. Le logiciel vous demande une confirmation que 
vous validez. 
 
Vous pouvez recommencer cela autant de fois que vous le désirez si vous voulez configurer des 
backups différemment (certains répertoires pourraient être backuppés mensuellement, d’autres en 
continu …). 
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5 Retrouver vos données 
 
En cas de problème sur votre ordinateur, vous devez récupérer des données. Pour cela, connectez-
vous à la console d’administration de votre backup (le raccourci qui est sur votre bureau), 
introduiser votre login et mot de passe, et prenez le menu “Restore/List backup for restore” : vous 
voyez la liste de vos backups. 

 
Vous cliquez sur “Restore” de la ligne du backup qui vous intéresse, et vous avez l’écran suivant :  
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·  Vous ne devriez théoriquement rien faire à l’étape 1 : vous voyez mentionné le server de 

backup de TESIAL. 
·  À l’étape 2, vou sélectionnez la date de laquelle vous souhaitez récupérer les données. 
·  Vous sélectionnez à l’étape 3 les dossiers et/ou documents que vous souhaitez récupérer. 
·  La dernière étape vous permet de donner le mot de passe si vous en avez spécifié un lors de 

la constitution du backup, vous laissez “Same Machine” comme Restore Machine, vous 
pouvez choisir si vous désirez récupérer les fichiers effacés, et où se placera votre 
récupération. 

Vous pouvez cliquer sur Restore, confirmer la demande de validation, attendre la récupération, et 
pousser un ouf de soulagement. 


