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1 Introduction

La solution de backup en ligne TESIAL se base suogiciel StoreGrid édité par Vembu. Dans
ce document, vous trouverez l'information pouratist et gérer ce logiciel. En effet, afin de vous
laisser maitre de vos couts, nous vous laissopsdaibilité d’installer et gérer cette installation
Attention que des notions basiques d’informatique siécessaires pour faire ces opérations.

Afin de réaliser cette intervention, vous deveziaaalisposition deux informations qui vous ont
été fournies par nos soins : votre StoreGridldsiajne I'adresse de notre service de backup. Sans
ces informations, vous ne pourrez mener a biendedolure ci-dessous.

Nous vous rappelons que nous pouvons aussi voesdads la mise en place de ce backup. Pour
un détail sur les tarifs, consultezvw.tesial.be Il est notamment important de noter que
l'installation décrite ci-dessous n’est qu’une gessibilités. Elle concerne le simple backup d’'un
PC connecté a Internet, et pour lequel 'administradu backup est l'utilisateur lui-méme. Mais
on peut aussi mettre en place un backup de toldesur un server et que ce dernier soit
backuppé vers notre server de backup, ou enconéresapossibilités.

Ce document est rédigé a vocation d’'un utilisawinmdows, mais toute la solution est applicable
sans difficulté aux mondes MAC et Linux.

We are sorry for dutch and english speakers, bsidiicument only exists in french for the
moment.

2 Installation du logiciel.

La derniére version du logiciel peut étre téléecbargur
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3 0 _Skent_Only.exeour la version
Windows (2000, XP, Vista, 7). Si vous travailleuisain autre OS, les installations sont similaires,
vous devez simplement télécharger le bon client :

- Pour RedHat Linux 8.0 et suivantes, RedHat Enteedrinux, Fedora core 3 et suivantes,
CentOS 4.2 et suivantes, SUSE Linux 9.x et suigante
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid 3 0 BA_Client_Only.zip
Pour Mandrake Linux 10.0 et suivantes :
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3_0 BPK_Client_Only.zip
Pour Debian Linux 3.0 et suivantes, Gentoo and tib&ri0 et suivantes :
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid 3 0 BBN_Client _Only.zip
Pour Mac OS X (pour PowerPC Macs) 10.3.x & 10.4.x :
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid 3 0 BRc Client_Only.zip
Pour Mac OS X (pour Intel Macs) 10.4.5 et suivantes
http://www.tesial.be/download/VembuStoreGrid_3 0 BRel_Mac_Client_Only.zip

Vous choisissez les options proposées par défeutiol’installation.

Un seul choix important vous est demandé, celwialiee StoreGrid ID :
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Setup - Yembu StoreGrid 3.0.0 Service Provider Ex = IDIiI

StoreGrid ID
Pleaze enter StareGrid 1D

W

StoreGrid ID

StoreGrid 10 is the urigue name with which your StoreGrid installation is identified. By
default, it takes your machine name as the StoreGrid D,

Please enter & valid StoreGrid D value: I— 1

[w'e recommend giving your email |0 as the Storefrnid [0 since wour erall 1D is
globally unigue. |

< Back I Hext > I Caricel

Vous devez indiquer I'identifiant que TESIAL vousransmis.

Une fois l'installation terminée, il vous propose démarrer la console Web de StoreGrid, et si
vous acceptez, Internet Explorer se lance, aveavartissement de sécurité. Dans ce cas
exceptionnel, vous pouvez cliquer sur “Continuéhis website” sans crainte.

4 1 4
aT 1
\:-;@v [ Hitps:iibubckba st Rl
File Edt Wiew Favartes Tools  Help
0 Favorites | 1 @ Sites suggérés ~ 4 Plus de compléments... ~
(@ Certificate Error: Navigation Blocked | I fii v B v L o= - Page - Safety~ Took~ i@
[@ There is a problem with this website's security certificate.
The security certificate presented by this website was not issued by a trusted certificate
authority.
The security certificate presented by this website was issued for a different website's address.
Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you
send to the server.
We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.
@ Click here to close this webpage.
& Continue to this website (not recommended).
@ More information
+ If you arrived at this page by clicking a link, check the website address in the address
bar to be sure that it is the address you were expecting.
» When going to a website with an address such as https://example.com; try adding the
‘www' to the address, https://www.example.com.
» If you choose to ignore this error and continue, do not enter private information into the
website.
Far more information, see "Certificate Errors” in Internet Explorer Help.
[T T T @ eemet a - | s - g

Vous vous trouvez ensuite devant une fenétre de.l¥g@us y entrez le user “admin” et le mot de
passé “admin”. Ces données sont propres a votte ppempéchent d’autres personnes de venir
changer les réglages de votre backup.
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'embu StoreGrid Data Backups - Online | On-Premise | Cloud - Windows Internet Explorer provided by BEW 5% o] 5‘
ol X.Ibfimg :P;v

File: Edit Wiew Favoribes Tooks  Help

i Favorites ‘ 5 & Sites suggérés ~ 2 | Plus de compléments, . ¥
%BI 'i (& Certificate Error: Navigation .., i (€8 vembiu Storefrid Data Ba,.. X | l

stor==grid.,

ﬁ}; iR = g! ~ Page > Safety ~ Tools -~ @v L

N, Vembu E

Powerful, Flexible & User Friendly
e, Online Backup solution

User Name

Password

uld have ja
in orderto use

www.vembu.com

£ 2004 - 2009 Vembu Technalogies Put, Ltd, &/l Rights Resarved,

Si vous désirez ne plus avoir le message d’avertisat mentionné ci dessus, vous pouvez cliquer

sur “Certificate Error qui se trouve en rouge &aft I'URL tout en haut de votre browser. Vous
avec alors I'écran suivant :

/= ¥embu StereGrid Data Backups - Online | On-Premise | Cloud - Windows Internet Explorer provided

— (O] =4
N E— = = " = = X (= I | :. |
@'\Q," L |g fittps: flocalhost 1506 1/ ﬂ“ﬁ' Certificate Ervor || B8 % X Ib Eing P~
File: Edt Miew Favorites Tools Help < ) %
%3, Untrusted Certificate
£ Favorites | 75 @ stes sugaérés + £ [Pl decompléng |
s The secutity certificate presented by this ; e e - -
éHI "I & Certfficate Error: Navigation ... | {8 vembu StoreGrit  yebsite was notissued by a trusted £~ B - ) o Pager Safety - Tookr @
P certificate authority =]
stor==grid Y Vemb
g 3.0 This prablem might indicate an atterpt to \ Vembu |
fool you or intercept any data you send to |

the server.
o :
Flexible & User Friendly
We recammend that you close this

webpage. le Backup solution
System Name .

About certificate errors
User Name

\iew Cemtificates
Password

To do = backup you nzed
ther computer i

Mazilla 1.
and Safari

www.vembu.com

£ 2004 - 200% Yembu Technologies Put, Ltd. &l Rights Reserved,

Vous cliquez sur “View certificate” et vous obterezqui suit
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/~ ¥embu StoreGrid Data Backups - Online | On-Premise | Cloud - Windows Internet Ex v BEV/ED I2é i (=]}
@:—:, ® |§, hittps:/flocalhost:se] | j'r@‘ Cartificate Ervor J W :"9 x| Ib Eina B

Flle: Edic: wiew, Favotites  Tools  Help

.7 Favorites ‘ 75 6 Stessugoerés + @ | Flus de compléments. +

ST »
ﬂﬂl 'i @Certif_icate Ertor: Navigation | {8 Vemhu StoreGrid Data Ba... X | I F}] B - [ = o> Page v Safety~ Tooks - -g--

e =i
S T 2 V. Vembu

Genersl | Gataik | Certification Path |

Powerful, Flexible & User Friendly
Certificate Information Unline Backup suluﬁ_un

This CA Root certificate is not trusted. To enable trust,
install this certificate in the Trusted Root Certification
Authorities store.

Issued to: locahost

Issued by: locahost

valid from 6{12/2008 te 30/12{2010

www.vembu.com

u Technologies Bvt. Ltd, All Rights Reserved,

Install CErtiFicate...l Tsster Statement I

Vous cliquez sur Install certificate, et vous lais$es options par défaut proposes pour cette
installation. Pour terminer, et pour que votre oagci sur votre bureau soit valide par rapport a ce
certificate, vous faites un clic avec le boutonitdde votre souris dessus, puis vous prenez
“Properties”, et vous changez I'adresse mentiommég p mettrenttps://localhost:6061/

Lors du premier démarrage, vous devrez speécidiee Yoseau horaire: ce choix n'implique que
les dates qui seront présentées dans vos rapolsctup. Vous pouvez répondre OK au
message apres avoir fait votre choix.

stor==grid,, V. Vembu

=l About this page

In this page you can configure time zone of thiz machine that Ster=Grid will use to display the date and time in the web conscle, The time zone has to be
explicitly set by the userthrough this pags. StorzGrid may not bz sble ta automatically detect the time zonz of this machine

Ifyou use thes 'Switch Peer' featura to access the web consele of a different machine from this machine, then the datz and timz will still bz shown a=z perths
time zene settings on this machine,

You can changs the tims zons settings |ater on, if nzeded, from the "Tima Zone Settings” link at the top of the Stor=Grid web consele.

Select the Time Zone settings for this machine

Time Zone | |[GMT+01:DD}EurnpefBrusseIs =

Ceci termine l'installation de votre programme. galevez avoir I'écran ci-dessous qui vous
permet de passer a la definition des parametevstde backup.
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Il est possible qu’un certain temps se passe apst/ous ne voyiez la liste des repertoires de
votre ordinateur : ceci est dd au fait que I'aptiicn est configurée pour laisser au maximum la
place aux autres applications et ne pas déranger tvavail lorsque tout est fonctionnel.

3 Configuration de base

Un certain nombre de données doivent étre entréad de pouvoir definir votre backup.

Pour cela:

1. Allez dans “Administration/Add/Delete Peer” : vodsvriez y voir votre ordinateur listé en
tant que client. Vous devez ajouter le server emplissant uniquement le “Machine
Name” (nom fourni par TESIAL) puis en cliquant “Aétker”. Une deuxiéme ligne
s’ajoute dans I'écran ci-dessous.

stor==grid., W, Vembu

Service Provider Edition

|Operating as Client Only StoreGrid ID : jmp-bwbckbx3 | Logged in as admin

Backup ~ | Restore ~ | Reports ~ | Events ~ | Alarms ~ | Administration - | Help ~ _&!ﬁﬂwaﬁﬂe-‘-ﬁtﬁ"gsl Page Help | AboutUs | Logout

Add/Remove StoreGrid Peer(s) I{F'EET Name ] _'J Switch

= About this page

In this page. you can add the details of the other machines [ peers | that are running StoreGrid, Once added, you can use the 'Switch Peer' feature { available at the top
right hand corner of the web conscle pages | te access the web conssle of the added peers from this web consale, Also; you may need to add the backup server machine
as z peer here | select Machine Type as Server | to be able te configure backups to the backup serverin the '2dd Backup Schedule page'.

When you add a peerwith its IP address, then this StoreGrid machine will access it anly through the IP addrass, Therefare, if the peeris in'a DHCP network, then make
sure you add the peer with its DNS name and not its IP address,

-¢-= Add Peer
=0
Machine Name (or} IP = Soratind D fowoel ) I_MECE_LHET 2 ==
[ | | | Server = Add Peer
StoreGrid ID Machine Name IP Address Machine Type Delete

= gigsimn RSO Client ir

& 2004 - 2009 Yembu Technolagies Pwt, Ltd, All Rights Reserved.
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2. Allez dans “Administration/Authenticate Client”, @isissez le server de tesial qui doit étre
dans la liste, et définissez-vous un mot de passeader 2 fois. Ce mot de passe est la
liaison avec le server de TESIAL, il vous permeléraetrouver vos backups et votre
configuration en cas de changement d’ordinateudeoté-installation de celui-ci.

Vous pouvez maintenant passer au point suivargkaitdr la configuration de votre (ou vos)
backups.
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4 Creéation de votre backup

Pour definir votre backup, vous suivez les étapepgses par I'écran obtenu a partir du menu
“Backup/Add backup schedule”. Pour informationsystéme travaille en incrémental, a savoir
gu'’il backuppe la premiére fois I'ensemble des dmsdemandées, puis qu’il ne backuppe que les
modificatins apportées (suppression de fichiergjifioation de fichiers, changement de répertoire
de fichiers ...)

La premiére étape est de donner un nom a votraupack
La deuxiéme est d’indiquer les répertoires que \smuhaitez backupper.
Ensuite, vous devez a la troisiéme étape spedtiervotre backup est realisé en ligne:
cochez “Remote server” et sélectionnez le servdredgal qui doit apparaitre dans la liste.
Laissez les autres options par défaut.
A I'étape 4, vous choisissez de protéger votre bpgar un password ou non. Ce
password vous sera demandé au cas ou vous demaralezcupération de données plus
tard.
La derniére étape vous permet d’indiquer quand gousaitez que votre backup tourne :
soit en continu (des que vous modifiez un fichenglun de vos répertoires, le systeme le
backuppe s'il n’est pas trop chargé), soit au mdroarvous le désirez. Si vous utilisez
régulierement le répertoire backuppé, ou pourdegess, nous ne conseillons pas les
backups en continu. Il est intéressant de noteisgue backup ne peut tourner a I'heure
prévue (par exemple parce que le PC est éteirgysieme I'exécutera des qu'il en aura
I'occasion.
Vous cliquez sur “Save Backup” pour terminer. Lgiétel vous demande une confirmation que
vous validez.

Vous pouvez recommencer cela autant de fois que keodésirez si vous voulez configurer des
backups différemment (certains répertoires pounta&e backuppés mensuellement, d’autres en
continu ...).
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5 Retrouver vos données

En cas de probléme sur votre ordinateur, vous dedempeérer des données. Pour cela, connectez-
vous a la console d’administration de votre badkeipaccourci qui est sur votre bureau),
introduiser votre login et mot de passe, et préaezenu “Restore/List backup for restore” : vous

voyez la liste de vos backups.

Vous cliquez sur “Restore” de la ligne du backupwqus intéresse, et vous avez I'écran suivant :
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Vous ne devriez théoriguement rien faire a I'éthpeous voyez mentionné le server de
backup de TESIAL.
A I'étape 2, vou sélectionnez la date de laquedl@svsouhaitez récupérer les données.
Vous sélectionnez a I'étape 3 les dossiers et/aurdents que vous souhaitez récupérer.
La derniére étape vous permet de donner le moasigepsi vous en avez spécifié un lors de
la constitution du backup, vous laissez “Same Ma&htomme Restore Machine, vous
pouvez choisir si vous désirez récupérer les fishadfacés, et ou se placera votre
récupération.
Vous pouvez cliquer sur Restore, confirmer |la dedeate validation, attendre la récupération, et
pousser un ouf de soulagement.
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